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EL ENFRENTAMIENTO CON DESANTIS DANO A LA COMPANIA

El CEO de Disney anuncia que abandonaran la agenda ‘woke’ y
su objetivo volvera a ser «entretener al publico»

CEO de Disney. Redes Sociales

ENERO 4, 2025

El CEO de Disney, Bob Iger, ha anunciado un cambio de rumbo en la estrategia de la
compafiia, enfocandose en el entretenimiento como su mision principal y dejando de lado las
agendas politicas y sociales que han generado divisiones entre su audiencia. «Nuestra
prioridad debe ser entretener, no promover agendas, afirmo Iger durante una reunién con

inversores.

Esta nueva direccién busca recuperar el favor de una audiencia mas amplia tras afios de
criticas por decisiones percibidas como excesivamente progresistas. Entre los cambios
recientes, Disney eliminé una trama sobre un personaje trans en la préxima serie
animada Ganar o Perder, argumentando que muchos padres prefieren abordar estos temas
con sus hijos segun sus propios valores.

El giro responde a la controversia acumulada en los Gltimos afios. Desde 2020, Disney
implement6 iniciativas en favor de la diversidad e inclusion, reflejadas en peliculas
como Lightyear y Strange World, que incluyeron personajes LGBTQ+ y tematicas inclusivas.
Incluso modificaron tradiciones en parques como Magic Kingdom, cambiando el saludo
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tradicional de «damas y caballeros, nifios y nifias» por un més neutral «sofiadores de todas las
edades».

Sin embargo, estas medidas también trajeron consecuencias negativas. Una de las disputas
mas notorias fue con el gobernador de Florida, Ron DeSantis, quien calific6 a Disney de
«woke». Esto derivé en la pérdida del estatus fiscal especial de la empresa en Florida y una
prolongada batalla legal que dafié la reputacion de la compafiia. Segun una encuesta de 2023,
mientras que el 76% de los demdécratas en Florida tenia una opinién favorable de Disney,
este porcentaje se desplomaba al 27% entre los republicanos.

Otro punto de controversia reciente fue un acuerdo con Donald Trump. Disney resolvio
una denuncia por difamacion presentada por el expresidente contra ABC News, una de sus
divisiones. La cadena acord6 pagar $1 millon en costos legales y $15 millones para la futura
biblioteca presidencial de Trump, tras una declaracién incorrecta de George Stephanopoulos
sobre un caso de abuso sexual. Aunque Disney contaba con argumentos para disputar el caso,
el contexto politico en Florida y los riesgos asociados a enfrentarse a Trump llevaron a un

acuerdo extrajudicial.

A pesar de este cambio de enfoque, Iger asegura que no abandonard los valores que
inspiraron éxitos como Coco, Pantera Negra y Moana, que destacaron por su representacion
cultural y social. No obstante, enfatizé que las historias deben conectar con un publico diverso
sin alienarlo. «El publico es muy variado, y debemos ser cuidadosos para no dividir a
nuestra audiencia», explicé.

Con este cambio de timén, Disney busca regresar a su esencia original como lider del
entretenimiento global. Charles Elson, experto en gobernanza corporativa, resume la postura
de la compafiia: «El entretenimiento debe ser la prioridad; la politica es mala para los
negocios». La compafiia ahora espera que este enfoque mas neutral la ayude a recuperar la
confianza de sus espectadores y a mantener su relevancia en un panorama mediatico cada vez
mas competitivo.
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